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アクションプランを新規に策定

舞鶴市DX推進計画アクションプランとは…DX推進計画（マス
タープラン）にある取組指標を具現化するため、個別の取組を
示すものとして今回新規に策定。

⇒国の自治体DX推進計画の修正に加えて昨年10月に実施した
市民との対話集会で発言があった行政手続のオンライン化や施
設予約システムも項目に反映。

舞鶴市DX推進計画（マスタープラン）

舞鶴市DX推進計画アクションプラン
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問い合わせ先

事業名 担当課 担当者 電話番号 FAX番号 メールアドレス

舞鶴市DX推進計画アクション
プランの策定

デジタル推進課 吉崎 66-1092 66-1097
digital@
city.maizuru.lg.jp

アクション
プランの
項目例

21部署から
40案件を指標
別取組として
掲載

取組名 公共施設予約システムの更新 

担当部署 デジタル推進課 

現状 
府で共同利用する公共施設案内予約システムを利用して、空き状況の確認、

予約をオンラインで行える環境を整備しています。 

課題 

導入から 7 年を迎え、画面構成が利用者にわかりにくくなっています。ま

た、利用者登録のオンライン対応、キャッシュレス決済に対応していないため、

初めて利用する際には窓口への来館が必要であり、予約時にはオンラインで支

払いまで完結することができません。 

目標 
令和 6（2024）年度に更新を予定しており、利用者登録のオンライン化やキ

ャッシュレス決済を含め、利用者の満足度が高いシステムの導入を行います。 

スケジュール 

2023 2024 2025 2026 

    

 

次期公共施設予
約システムの検討 

公共施設予約シス
テムの調達・導入 

各貸館で公共施設予約システムの運用 
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