
担当する固定資産税の課税に
関する問い合わせに対応。内容
は所有する資産の確認や税額
の計算方法など多岐にわたる

固定資産税に関する各種申請
受付や台帳の閲覧、証明書発行、
時には地図を広げて窓口対応
にあたる

固定資産税の算定のため、昼間
に現地調査を実施。評価入力作
業を行う

朝礼からスタート。その日の行
動予定や情報、各自の仕事内容、
進
しんちょく

捗状況などを報告・共有

8：30 朝礼

9：30 窓口対応

13：30 電話対応

藤村さんのある1日

16：00 事務処理

市民から道路の安全性などに
関する問い合わせがあり現地へ。
対策を検討するため、道路状態
などの確認

発注した工事の進
しんちょく

捗状況を受
注者と一緒に確認。工事管理に
努める

工事を発注するための図面を
パソコンで作成。先輩にも相談
しながら取り組む

担当する工事について、受注者
と工事の進め方などを打ち合
わせ

10：00 施工業者と協議
11：00 工事管理

15：00 現地確認

山本さんのある1日

16：00 図面作成

土木課　山本 雄基（入庁5年目）

税務課　藤村 日南子（入庁3年目）

　道路や橋、トンネルなどの社会インフラ
の整備と維持管理を行っています。
　担当した工事が完成すると、目に見える
形で残るので、特にやりがいを感じること
ができます。
　平成30年の7月豪雨災害では、復旧工事
が当初の設計通りにいかず苦労しました
が、先輩に助けてもらいながら、施工業者
と協力して工事を完成させることができ
ました。
　より安全で住みやすいまちづくりを、一
緒に進めていきましょう。

　固定資産税の課税に関する業務を行っ
ています。
　窓口で、市民の方から「相談に来てよかっ
た」と感謝の言葉をいただけたときに、達
成感を感じることができます。
　時には難しい問い合わせもありますが、
上司や先輩に相談しながら最善の方法で
対応するよう努めています。
　市役所の仕事は多種多様ですが、たくさ
んの経験をすることで自分の自信につな
がります。何事にも挑戦する気持ちで頑
張りましょう。

何事にも挑戦する気持ちで

安全で住みやすいまちづく
りを

観光振興課　堺谷 翔太（入庁8年目）
　舞鶴の観光振興に関する仕事をしてい
ます。
　地域の人やさまざまな団体の人と知恵
を出し合い、事業が形になったときに、や
りがいを感じることができます。
　肉じゃがのアレンジ企画を担当した時は、
失敗や壁にぶつかることもありましたが、
上司や関係者にアドバイスをいただき、目
標を達成することができました。
　市役所にしかできない多くの経験を通
して、楽しみながら一緒に成長していきま
しょう。

市役所にしかできない仕事
を

楽しみながら

イベント開催に向けて、各地域
に出向き、地元関係者と打ち合
わせ

映画の撮影をしたい、旅行会社
で舞鶴をツアーに盛り込みた
いなど、舞鶴に興味を持ってく
れた関係者を実際に案内

映画やドラマなどの映像制作
関係者向けの商談会に参加。
舞鶴のロケ地を宣伝

イベントのポスターができあ
がったので皆さんの目に付く
ところに掲示

市
役
所
の
役
割
は
、市
民
の
皆
さ
ん
一
人

ひ
と
り
に「
住
ん
で
良
か
っ
た
」「
こ
れ
か
ら

も
住
み
続
け
た
い
」と
感
じ
て
も
ら
え
る
よ
う
、

生
活
や
仕
事
な
ど
に
関
わ
る
さ
ま
ざ
ま
な
分

野
で
、条
件
や
環
境
を
整
え
る
こ
と
で
す
。

市
役
所
で
働
く
職
員
の
仕
事
の
原
点
は「
市

民
の
皆
さ
ん
の
役
に
立
ち
た
い
」「
も
っ
と
元

気
な
ま
ち
に
し
た
い
」と
い
う
思
い
で
あ
り
、

こ
の
思
い
こ
そ
が
、市
民
の
皆
さ
ん
と
市
役

所
を
つ
な
ぐ「
絆
」で
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

地
域
が
抱
え
る
さ
ま
ざ
ま
な
課
題
の
解
決

に
向
け
て
、市
民
の
皆
さ
ん
と
と
も
に
知
恵

を
絞
り
、汗
を
か
く
こ
と
が
で
き
る
人
材
を

求
め
て
い
ま
す
。

市
職
員

募　

集

令
和
５
年
４
月
採
用

【
日
時
】７
月
10
日
㈰
９
時
か
ら

【
場
所
】西
総
合
会
館

【
受
付
期
間
】６
月
17
日
㈮
ま
で

※
土
・
日
曜
日
は
除
く
。
郵
送
の
場
合
は
、

６
月
17
日
17
時
15
分
ま
で
に
到
着
し
た
も

の
に
限
る
。

【
募
集
職
種
・
人
数
】❖
事
務
職（
一
般
事
務
、

手
話
、学
芸
員
、図
書
館
司
書
）…
10
人
程
度

❖
保
育
士
・
幼
稚
園
教
諭
…
2
人
程
度

❖
保
健
師
…
１
人
程
度
❖
技
術
職
…
土
木
３

人
程
度
、建
築
１
人
程
度
、設
備（
電
気・機
械
）

１
人
程
度

【
申
し
込
み
方
法
】 

申
込
書（
市
役
所
総
合
案

内
、人
事
課
、西
支
所
、加
佐
分
室
で
配
布
。市

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
可
）に
必

要
事
項
を
記
入
し
、人
事
課
へ
。詳
細
は
、試

験
案
内
か
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ（
左
コ
ー
ド
か
ら

ア
ク
セ
ス
可
）で
ご
確
認
を
。

▼
詳
し
く
は
、人
事
課（
☎
66
・

1
0
6
6
）へ
。

採
用
試
験

　　市民に信頼され、市民の役に立つ市役所
　　　　　市職員が目指す「職員像」
❖ 市民の中に入って、地域の課題を見つけ、市民とともに考え、解決に向

け積極的に行動する職員
❖ 職員一人ひとりが、専門性や得意分野を持ち、自らの特性も最大限に

発揮し、市民の信頼に応える職員
❖ 社会情勢の変化に即応した改革意識を持ち、仕事への情熱と柔軟な思

考のもと、市役所と仕事を変革できる職員

9：00 ポスターの掲示
9：30 プロモーション活動

10：30
地域の人と
　　　打ち合わせ

堺谷さんのある1日

15：30 映像制作者との
マッチングイベントへ

先輩の声
先輩の声

先輩の声
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