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個人情報（メールアドレス）の流出について 
 

 

　８月２６日（火）に農林課から農業者あてに補助事業の案内をメール送信した際に、個人

情報（メールアドレス）が全員に見える状態となった事案が発生いたしましたので、報告い

たします。 

　 
 

　１、概要 

　令和７年８月２６日（火）午前１１時７分に認定農業者等を対象とした補助事業の案内メールをメールアドレス

を把握している２７人に対して一斉送信したところ、「BCC」で送信すべきところを、「TO」で送信したため、個

人情報（メールアドレス）が全員に見える状態となった。 

　　　　午前１１時３０分頃に送信した職員が気づいたもの。 

 

　２、流出した個人情報 

　　　　認定農業者・集落営農組織等のメールアドレス２７件 

 

　３、発生原因 

　　　　メールを送信する際に宛先欄を誤って入力・送信したこと 

 

　４、対象者への対応 

　　　　午後１時までに、全員に電話によりお詫びし、当該メールの削除を依頼。 

　 

　５、再発防止策 

　複数の宛先にメール送信する際には、BCC欄に適切にメールアドレスが入力されているか、複数の担当者

で確認します。 

　また職員に対しては、個人情報の適切な管理・取扱い及び情報セキュリティの徹底を周知し、再発防止に

努めます。 
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