
​(様​​式​​第​​7​​号)​
​令​​和​​6​​年​​度​​　​​年​​度​​評​​価​​表​

​１​​　​​指​​定​​管​​理​​施​​設​​の​​概​​要​
​施​​設​​名​ ​東​​舞​​鶴​​公​​園、​​泉​​源​​寺​​公​​園、​​前​​島​​み​​な​​と​​公​​園、​​舞​​鶴​​文​​化​​公​​園、​​伊​​佐​​津​​川​​運​​動​​公​​園、​​東​​体​​育​​館​

​指​​定​​管​​理​​者​ ​舞​​鶴​​ス​​ポー​​ツ​​ネッ​​ト​​ワー​​ク​

​設​​置​​目​​的​

​市​​民​​が、​​生​​涯​​に​​わ​​た​​り​​ス​​ポー​​ツ​​活​​動​​に​​親​​し​​み、​​様々​​な​​ス​​ポー​​ツ・​​レ​​ク​​リ​​エー​​ショ​​ン​​活​​動​​を​​行​​え​​る​​施​​設​
​と​​し​​て、​​ま​​た、​​市​​民​​ニー​​ズ​​に​​対​​応​​し​​た​​各​​種​​ス​​ポー​​ツ​​事​​業​​等​​の​​実​​施​​を​​通​​じ​​て​​市​​民​​の​​ス​​ポー​​ツ​​活​​動​​の​​振​​興​
​を​​図​​り、​​健​​康​​の​​維​​持​​増​​進​​に​​資​​す​​る​​施​​設​​と​​し​​て、​​さ​​ら​​に​​は、​​大​​会​​誘​​致、​​合​​宿​​誘​​致​​な​​ど​​ス​​ポー​​ツ​​の​​観​​光​​交​
​流​​を​​積​​極​​的​​に​​推​​進​​し、​​ス​​ポー​​ツ​​を​​通​​じ​​た​​地​​域​​づ​​く​​り​​に​​資​​す​​る​​施​​設​​と​​し​​て、​​施​​設​​を​​拠​​点​​と​​し​​た​​戦​​略​​的​​な​
​ス​​ポー​​ツ​​事​​業​​の​​展​​開​​を​​行​​う​​た​​め。​​ま​​た、​​来​​園​​者​​に​​憩​​い​​の​​場、​​レ​​ク​​リ​​エー​​ショ​​ン​​の​​場​​を​​提​​供​​す​​る​​た​​め。​

​選​​定​​方​​法​ ​公​​募​ ​指​​定​​期​​間​ ​令​​和​​6​​年​​4​​月​​1​​日​​　​​～​​　​​令​​和​​11​​年​​3​​月​​31​​日​
​所​​管​​課​ ​生​​涯​​学​​習​​部​​ス​​ポー​​ツ​​振​​興​​課、​​建​​設​​部​​土​​木​​課​

​２​​　​​利​​用​​状​​況​​等​​の​​推​​移​
​令​​和​​6​​年​​度​ ​令​​和​​7​​年​​度​ ​令​​和​​8​​年​​度​ ​令​​和​​9​​年​​度​ ​令​​和​​10​​年​​度​

​利​​用​​者​​数​​(人)​ ​291,522​
​利​​用​​料​​金​​(円)​ ​44,708,141​
​指​​定​​管​​理​​料​​(円)​ ​87,870,000​

​３​​　​​成​​果​​(数​​値)​​目​​標​​の​​達​​成​​状​​況​
​成​​果​​(数​​値)​​目​​標​​の​​種​​類​ ​市​​設​​定​​目​​標​ ​年​​間​​目​​標​​(A)​ ​実​​績​​(B)​ ​達​​成​​率​​(B/A)​

​利​​用​​人​​数​ ​330,000​​人​ ​340,000​​人​ ​291,522​​人​ ​86%​

​自​​主​​事​​業​​の​​実​​施​​回​​数​ ​100​​回​​(1200​​回​​延​​べ)​ ​1200​​回​ ​1,018​​回​ ​85%​

​４​​　​​収​​支​​状​​況​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​(円)​
​収​​入​ ​支​​出​

​利​​用​​料​​金​ ​44,708,141​ ​人​​件​​費​ ​71,238,763​
​指​​定​​管​​理​​料​ ​87,870,000​ ​維​​持​​管​​理​​費​ ​26,289,713​
​事​​業​​収​​入​ ​9,165,600​ ​事​​業​​費​ ​11,399,403​
​そ​​の​​他​ ​7,228,377​ ​そ​​の​​他​ ​46,701,676​
​合​​計​ ​148,972,118​ ​合​​計​ ​155,629,555​
​差​​額​ ​△6,657,437​

​５​​　​​所​​管​​課​​に​​よ​​る​​評​​価​
​項​​目​ ​評​​価​ ​コ​​メ​​ン​​ト​

​(1)​​　​​事​​業​​計​​画​​の​​達​​成​​度​
​成​​果​​(数​​値)​​目​​標​​を​​達​​成​​し​​て​​い​​る​​か​

​△​

​利​​用​​者​​数・​​自​​主​​事​​業​​数​​と​​も​​に​​目​​標​​に​​は​​届​​か​​な​​かっ​​た。​​自​​主​​事​​業​
​と​​し​​て​​は、​​新​​規​​事​​業​​と​​し​​て​​ニュー​​ス​​ポー​​ツ​​も​​取​​り​​入​​れ​​幅​​広​​い​​方​
​が​​参​​加​​得​​で​​き​​る​​内​​容​​で​​実​​施​​さ​​れ、​​市​​民​​の​​ス​​ポー​​ツ・​​レ​​ク​​リ​​エー​
​ショ​​ン​​活​​動​​を​​行​​う​​施​​設​​と​​し​​て​​貢​​献​​い​​た​​だ​​い​​た。​

​施​​設​​の​​将​​来​​的​​な​​構​​想​​(ビ​​ジョ​​ン)​​に​
​沿っ​​た​​運​​営​​を​​行っ​​た​​か​ ​○​

​施​​設​​の​​広​​報​​で​​SNS​​の​​活​​用​​や​​市​​民​​の​​サー​​ク​​ル​​情​​報​​を​​施​​設​​で​​広​​報​​す​​る​
​な​​ど、​​利​​用​​者​​数​​の​​増​​加​​に​​務​​め​​本​​市​​ス​​ポー​​ツ​​の​​普​​及・​​振​​興​​に​​資​​す​
​る​​運​​営​​を​​行​​わ​​れ​​た。​

​施​​設​​の​​果​​た​​す​​べ​​き​​使​​命​​(ミッ​​ショ​​ン)​
​を​​果​​た​​し​​た​​か​ ​○​

​ス​​ポー​​ツ・​​レ​​ク​​リ​​エー​​ショ​​ン​​活​​動​​の​​実​​施​​環​​境​​の​​提​​供​​や、​​各​​種​​ス​
​ポー​​ツ​​教​​室​​の​​実​​施​​や​​合​​宿​​利​​用​​の​​ほ​​か、​​憩​​い​​の​​場​​と​​し​​て​​公​​園​​施​​設​
​の​​利​​用​​の​​提​​供​​が​​行​​わ​​れ​​た。​

​市​​指​​定​​事​​業、​​自​​主​​事​​業​​は​​計​​画​​ど​​お​​り​
​行​​わ​​れ​​た​​か​

​◯​

​市​​指​​定​​事​​業​​は​​計​​画​​ど​​お​​り​​実​​施​​さ​​れ​​た。​
​自​​主​​事​​業​​に​​お​​い​​て、​​多​​世​​代​​向​​け​​の​​ニュー​​ス​​ポー​​ツ​​の​​他、​​新​​た​​な​
​カ​​テ​​ゴ​​リー​​を​​導​​入​​す​​る​​な​​ど​​様々​​な​​教​​室​​を​​開​​催​​し​​た​​が、​​教​​室​​参​​加​
​者​​数​​を​​前​​年​​度​​比​​79.1​​％​​の​​8,241​​名​​に​​減​​少​​と​​な​​り、​​目​​標​​数​​値​​に​​は​​届​
​か​​な​​かっ​​た​​も​​の​​の​​計​​画​​に​​な​​かっ​​た​​事​​業​​も​​実​​施​​さ​​れ​​た。​
​減​​少​​し​​た​​原​​因​​を​​分​​析​​し、​​募​​集​​方​​法​​を​​工​​夫​​す​​る​​中​​で​​各​​事​​業​​の​​参​​加​
​者​​数​​の​​増​​加​​に​​期​​待​​す​​る。​

​利​​用​​者​​数​​の​​増​​加、​​利​​用​​率​​の​​上​​昇​​な​​ど​
​が​​図​​ら​​れ​​た​​か​

​〇​

​市​​の​​人​​口​​が​​減​​少​​し、​​長​​期​​的​​に​​は​​利​​用​​者​​数​​が​​減​​少​​傾​​向​​で​​推​​移​​す​​る​
​中、​​合​​宿​​利​​用​​の​​誘​​致​​や​​大​​会​​会​​場​​と​​し​​て​​の​​利​​用​​が​​あ​​り​​利​​用​​者​​数​​は​
​令​​和​​5​​年​​度​​比​​で​​増​​加​​と​​なっ​​た。​​市​​民​​の​​サー​​ク​​ル​​情​​報​​の​​広​​報​​や​​自​​主​
​事​​業​​に​​お​​い​​て​​誰​​で​​も​​親​​し​​め​​る​​ス​​ポー​​ツ​​な​​ど​​多​​様​​な​​メ​​ニュー​​を​​用​
​意​​し​​利​​用​​者​​増​​加​​に​​向​​け​​た​​取​​り​​組​​み​​を​​行​​わ​​れ​​た。​

​(2)​​　​​利​​用​​者​​の​​満​​足​​度​
​利​​用​​者​​の​​満​​足​​が​​得​​ら​​れ​​た​​か​

​○​
​大​​き​​な​​苦​​情​​や​​ト​​ラ​​ブ​​ル​​も​​無​​く、​​利​​用​​者​​が​​増​​加​​す​​る​​施​​設​​も​​あ​​り、​
​良​​好​​に​​管​​理​​運​​営​​さ​​れ​​た​​も​​の​​と​​考​​え​​る。​

​利​​用​​者​​の​​意​​見・​​要​​望​​の​​把​​握​​は​​適​​切​​に​
​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​

​幅​​広​​い​​ア​​ン​​ケー​​ト​​の​​実​​施​​（​​QR​​コー​​ド​​＋​​紙）​​な​​ど、​​現​​場​​に​​お​​い​
​て、​​意​​見・​​要​​望​​の​​把​​握​​に​​積​​極​​的​​に​​取​​り​​組​​ま​​れ、​​ア​​ン​​ケー​​ト​​で​​出​
​た​​意​​見​​を​​施​​設​​運​​営​​に​​も​​反​​映​​さ​​れ​​た。​



​利​​用​​者​​の​​要​​望・​​苦​​情​​へ​​の​​対​​応​​は​​十​​分​
​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​

​○​
​苦​​情​​は、​​随​​時​​市​​に​​報​​告​​さ​​れ​​必​​要​​に​​応​​じ​​協​​議​​を​​行​​い、​​適​​切​​に​​対​​応​
​さ​​れ​​た。​

​(3)​​　​​管​​理​​運​​営​​の​​効​​率​​性​
​経​​費​​の​​節​​減​​が​​図​​ら​​れ​​た​​か​

​◯​
​柔​​軟​​な​​シ​​フ​​ト​​コ​​ン​​ト​​ロー​​ル​​や、​​業​​務​​の​​発​​注​​内​​容​​の​​見​​直​​し、​​省​​エ​
​ネ​​の​​取​​組、​​ス​​タッ​​フ​​に​​よ​​る​​修​​繕​​な​​ど​​に​​よ​​る​​経​​費​​削​​減​​の​​取​​り​​組​​み​
​に​​よ​​り、​​計​​画​​内​​の​​支​​出​​に​​な​​る​​よ​​う​​削​​減​​が​​図​​ら​​れ​​た。​

​委​​託​​費、​​物​​品​​の​​購​​入​​費​​等​​の​​経​​費​​が​​最​
​小​​と​​な​​る​​よ​​う​​な​​取​​組​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​

​◎​
​消​​耗​​品​​等​​に​​つ​​い​​て​​在​​庫​​管​​理​​か​​ら​​発​​注​​ま​​で​​全​​施​​設​​分​​を​​集​​中​​管​​理​​す​
​る​​こ​​と​​で、​​経​​費​​の​​削​​減​​が​​図​​ら​​れ​​た。​

​収​​入​​増​​加​​の​​た​​め​​の​​取​​組​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​

​〇​

​幅​​広​​い​​年​​代​​の​​多​​様​​な​​ニー​​ズ​​に​​応​​え​​る​​教​​室​​や​​イ​​ベ​​ン​​ト​​の​​開​​催、​​物​
​販、​​広​​報​​等​​を​​実​​施​​し​​て​​い​​る。​
​合​​宿​​誘​​致​​を​​市​​内​​宿​​泊​​業​​者​​と​​も​​連​​携​​し、​​市​​街​​利​​用​​者​​の​​獲​​得​​も​​図っ​
​て​​い​​る。​

​(4)​​　​​適​​正​​な​​管​​理​​運​​営​
​適​​切​​な​​人​​員​​配​​置​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​計​​画​​書​​に​​示​​さ​​れ​​た​​人​​件​​費​​の​​中​​で​​計​​画​​ど​​お​​り​​事​​業​​の​​実​​施​​及​​び​​施​​設​

​利​​用​​の​​向​​上​​に​​向​​け​​て​​取​​り​​組​​み​​が​​行​​わ​​れ​​た。​
​職​​員​​の​​能​​力​​向​​上​​の​​た​​め​​の​​取​​組​​が​​行​​わ​
​れ​​た​​か​

​○​
​定​​期​​的​​な​​研​​修​​に​​よ​​り​​各​​個​​人​​の​​ス​​キ​​ル​​アッ​​プ​​が​​図​​ら​​れ​​た。​

​施​​設​​の​​平​​等​​な​​利​​用​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​条​​例、​​規​​則​​等​​に​​基​​づ​​く​​平​​等​​な​​利​​用​​が​​行​​わ​​れ​​た。​

​個​​人​​情​​報​​の​​管​​理​​が​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​個​​人​​情​​報​​の​​管​​理​​は​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た。​

​情​​報​​の​​公​​開​​が​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​HP​​や​​窓​​口​​な​​ど​​で​​適​​切​​に​​情​​報​​提​​供​​が​​な​​さ​​れ​​た。​

​収​​支​​状​​況​​や​​会​​計​​処​​理​​が​​適​​切​​か​ ​◯​ ​会​​計​​処​​理​​等​​に​​不​​備​​は​​な​​く、​​支​​出​​を​​計​​画​​内​​で​​行​​わ​​れ​​て​​い​​る​​が、​​収​
​入​​が​​計​​画​​に​​届​​い​​て​​い​​な​​い​​た​​め、​​収​​入​​アッ​​プ​​の​​取​​組​​に​​期​​待​​す​​る。​

​施​​設・​​設​​備​​の​​法​​定​​点​​検​​及​​び​​保​​守​​が​​適​
​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​

​○​
​年​​間​​の​​ス​​ケ​​ジュー​​ル​​表​​を​​作​​成​​し​​漏​​れ​​が​​無​​い​​よ​​う​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​
​た。​

​備​​品​​等​​の​​管​​理​​が​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​定​​期​​的​​な​​棚​​卸​​し​​を​​行​​い、​​台​​帳​​は​​デー​​タ​​等​​に​​よ​​り​​適​​切​​に​​管​​理​​さ​​れ​
​て​​い​​る。​

​危​​機​​管​​理、​​安​​全​​対​​策​​な​​ど​​は​​十​​分​​か​ ​○​ ​体​​制​​整​​備​​や​​マ​​ニュ​​ア​​ル​​の​​作​​成、​​研​​修​​の​​実​​施​​な​​ど​​安​​全​​対​​策​​等​​は​​十​
​分​​に​​図​​ら​​れ​​た。​

​法​​令​​等​​を​​遵​​守​​し、​​適​​正​​な​​管​​理​​が​​行​​わ​
​れ​​た​​か​

​○​
​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た。​

​(5)​​　​​そ​​の​​他​​コ​​メ​​ン​​ト​

​サー​​ビ​​ス​​向​​上​

​利​​用​​者​​ア​​ン​​ケー​​ト​​か​​ら​​出​​た​​意​​見​​を​​運​​営​​に​​反​​映​​す​​る​​な​​ど、​​サー​​ビ​​ス​​向​​上・​​利​​用​​者​​増​​加​​に​​努​​め​​ら​​れ​
​た。​​教​​室・​​イ​​ベ​​ン​​ト​​の​​開​​催​​に​​お​​い​​て​​は、​​新​​規​​メ​​ニュー​​を​​作​​成​​し、​​幅​​広​​い​​年​​代​​の​​方​​に​​参​​加​​い​​た​​だ​
​け​​る​​よ​​う​​改​​善​​が​​図​​ら​​れ​​て​​お​​り、​​次​​年​​度​​以​​降​​も​​適​​宜​​見​​直​​し​​を​​行​​い、​​実​​施​​回​​数・​​参​​加​​者​​数​​と​​も​​に​​増​
​加​​に​​な​​る​​よ​​う​​努​​め​​て​​ほ​​し​​い。​

​経​​費​​削​​減​
​従​​業​​員​​の​​シ​​フ​​ト​​コ​​ン​​ト​​ロー​​ル、​​軽​​微​​な​​作​​業​​や​​点​​検​​の​​自​​主​​実​​施、​​備​​品​​管​​理​​や​​発​​注​​の​​シ​​ス​​テ​​ム​​化​​な​
​ど、​​自​​社​​の​​ソ​​フ​​ト・​​ハー​​ド​​両​​面​​の​​強​​み​​を​​活​​用​​し​​て​​経​​費​​の​​節​​減​​に​​努​​め​​ら​​れ​​て​​お​​り、​​令​​和​​6​​年​​度​​事​
​業​​に​​お​​い​​て​​は​​計​​画​​内​​の​​支​​出​​と​​なっ​​た。​​今​​後​​も​​引​​き​​続​​き、​​更​​な​​る​​経​​費​​の​​削​​減​​に​​努​​め​​て​​ほ​​し​​い。​

​施​​設​​の​​維​​持・​​管​​理​

​ス​​ポー​​ツ​​施​​設、​​公​​園​​施​​設​​と​​も​​に​​適​​切​​な​​維​​持​​管​​理​​が​​行​​わ​​れ​​た。​
​点​​検​​マ​​ニュ​​ア​​ル​​を​​活​​用​​し​​た​​遊​​具​​の​​日​​常​​点​​検​​や​​施​​設​​の​​巡​​回​​を​​行​​い、​​迅​​速​​な​​修​​繕​​対​​応​​の​​実​​施​​や​​市​​へ​
​の​​報​​告​​な​​ど​​施​​設​​利​​用​​者​​の​​安​​心・​​安​​全​​を​​第​​一​​に​​管​​理​​い​​た​​だ​​い​​て​​い​​る。​
​こ​​れ​​か​​ら​​も、​​市​​と​​の​​情​​報​​共​​有​​に​​努​​め、​​最​​小​​限​​の​​経​​費​​で​​効​​率​​的、​​効​​果​​的​​な​​維​​持​​管​​理​​運​​営​​に​​努​​め​​て​
​ほ​​し​​い。​

​※​​　​​(1)​​か​​ら​​(4)​​ま​​で​​に​​お​​け​​る​​評​​価​​区​​分​
​◎(​​優)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​遵​​守​​し、​​そ​​の​​水​​準​​よ​​り​​優​​れ​​た​​内​​容​​で​​あ​​る。​
​○(​​良)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​遵​​守​​し、​​そ​​の​​水​​準​​に​​沿っ​​た​​内​​容​​で​​あ​​る。​
​△(​​可)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​概​​ね​​遵​​守​​し​​て​​い​​る​​が、​​内​​容​​の​​一​​部​​に​​課​​題​​が​​あ​​る。​
​×(​​不​​可)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​遵​​守​​し​​て​​お​​ら​​ず、​​改​​善​​の​​必​​要​​な​​内​​容​​で​​あ​​る。​

​６​​　​​選​​定​​委​​員​​会​​に​​よ​​る​​評​​価​

​評​​価​​点​ ​3.16​​点​
​※​​左​​記​​の​​点​​数​​は、​​各​​委​​員​​が​​次​​の​​5​​段​​階​​評​​価​​を​​行​​い、​​そ​​の​​点​​数​​を​​平​​均​​し​​た​​も​​の​​で​
​す。​

​5​​：​​良​​い、​​4​​：​​や​​や​​良​​い、​​3​​：​​普​​通、​​2​​：​​や​​や​​悪​​い、​​1​​：​​悪​​い​

​総​​評​

​・​​様々​​な​​ス​​ポー​​ツ​​が​​展​​開​​さ​​れ、​​市​​民​​が​​ふ​​れ​​あ​​え​​る​​の​​は、​​と​​て​​も​​良​​い​​こ​​と​​だ​​が​​経​​費​​面​​が​​心​​配​​で​​あ​​る。​
​・​​高​​い​​利​​用​​者​​数​​を​​維​​持​​し​​て​​い​​る。​
​・​​人​​口​​が​​減​​少​​す​​る​​な​​か​​で​​目​​標​​設​​定​​を​​高​​く​​す​​る​​意​​欲​​は​​評​​価​​で​​き​​る。​
​・​​人​​口​​減​​少​​の​​な​​か、​​利​​用​​人​​数​​を​​増​​や​​す​​取​​り​​組​​み​​を​​考​​え​​て​​も​​ら​​い​​た​​い。​
​・​​「そ​​の​​他」​​の​​支​​出​​に​​お​​け​​る​​内​​訳​​が​​明​​確​​で​​な​​く​​評​​価​​し​​に​​く​​い。​
​・​​収​​入​​が​​計​​画​​を​​下​​回っ​​て​​い​​る​​の​​に​​所​​管​​課​​の​​評​​価​​が​​「良」​​と​​し​​て​​い​​る​​こ​​と​​は​​疑​​問。​
​・​​収​​支​​の​​赤​​字​​改​​善​​の​​努​​力​​を​​さ​​れ​​た​​い。​

​《参​​考》​​　​​過​​年​​度​​の​​評​​価​​点​
​年​​度​ ​年​​度​ ​年​​度​ ​年​​度​ ​年​​度​ ​平​​均​


