
​(様​​式​​第​​7​​号)​
​令​​和​​7​​年​​度​​　​​年​​度​​評​​価​​表​

​１​​　​​指​​定​​管​​理​​施​​設​​の​​概​​要​
​施​​設​​名​ ​五​​老ヶ​​岳​​公​​園​

​指​​定​​管​​理​​者​ ​一​​般​​財​​団​​法​​人​​有​​本​​積​​善​​社​

​設​​置​​目​​的​
​自​​然​​と​​の​​ふ​​れ​​あ​​い​​の​​場、​​レ​​ク​​リ​​エー​​ショ​​ン​​の​​場、​​市​​内​​外​​か​​ら​​の​​来​​園​​者​​に​​憩​​い​​と​​潤​​い​​を​​提​​供​​す​
​る​​観​​光​​施​​設​​と​​す​​る​​た​​め。​

​選​​定​​方​​法​ ​公​​募​ ​指​​定​​期​​間​ ​令​​和​​4​​年​​4​​月​​1​​日​​～​​　​​令​​和​​9​​年​​3​​月​​31​​日​
​所​​管​​課​ ​建​​設​​部​​土​​木​​課​

​２​​　​​利​​用​​状​​況​​等​​の​​推​​移​
​令​​和​​4​​年​​度​ ​令​​和​​5​​年​​度​ ​令​​和​​6​​年​​度​ ​令​​和​​7​​年​​度​ ​令​​和​​8​​年​​度​

​利​​用​​者​​数​​(人)​ ​46,245​​人​ ​49,775​​人​ ​47,214​​人​ ​46,506​​人​
​利​​用​​料​​金​​(円)​ ​12,607,050​​円​ ​13,622,700​​円​ ​13,105,725​​円​ ​12,900,113​​円​

​指​​定​​管​​理​​料​​(円)​ ​14,815,000​​円​ ​14,897,000​​円​ ​14,897,000​​円​ ​15,895,000​​円​

​３​​　​​成​​果​​(数​​値)​​目​​標​​の​​達​​成​​状​​況​
​成​​果​​(数​​値)​​目​​標​​の​​種​​類​ ​市​​設​​定​​目​​標​ ​年​​間​​目​​標​​(A)​ ​実​​績​​(B)​ ​達​​成​​率​​(B/A)​

​五​​老ヶ​​岳​​公​​園​​展​​望​​タ​​ワー​​の​​利​​用​
​人​​数​

​48,000​​人​ ​48,000​​人​ ​46,506​​人​ ​97.0%​

​４​​　​​収​​支​​状​​況​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​(円)​
​収​​入​ ​支​​出​

​利​​用​​料​​金​ ​12,900,113​ ​人​​件​​費​ ​10,611,248​
​指​​定​​管​​理​​料​ ​15,895,000​ ​維​​持​​管​​理​​費​ ​11,335,542​
​事​​業​​収​​入​ ​4,312,670​ ​事​​業​​費​ ​31,117,651​
​そ​​の​​他​ ​24,896,575​ ​そ​​の​​他​ ​5,125,113​
​合​​計​ ​58,004,358​ ​合​​計​ ​58,189,554​
​差​​額​ ​-185,196​

​５​​　​​所​​管​​課​​に​​よ​​る​​評​​価​
​項​​目​ ​評​​価​ ​コ​​メ​​ン​​ト​

​(1)​​　​​事​​業​​計​​画​​の​​達​​成​​度​

​成​​果​​(数​​値)​​目​​標​​を​​達​​成​​し​​て​​い​​る​​か​ ​△​
​大​​阪​​万​​博​​に​​よ​​る​​団​​体​​観​​光​​バ​​ス​​の​​減​​少、​​2​​月​​に​​積​​雪​​に​​よ​​る​​臨​
​時​​休​​業​​が​​18​​日​​間​​あ​​り​​目​​標​​達​​成​​出​​来​​な​​かっ​​た。​

​施​​設​​の​​将​​来​​的​​な​​構​​想​​(ビ​​ジョ​​ン)​​に​
​沿っ​​た​​運​​営​​を​​行っ​​た​​か​

​○​ ​目​​標​​人​​数​​を​​達​​成​​す​​る​​べ​​く​​運​​営​​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​て​​い​​た。​

​施​​設​​の​​果​​た​​す​​べ​​き​​使​​命​​(ミッ​​ショ​​ン)​
​を​​果​​た​​し​​た​​か​

​○​ ​概​​ね​​果​​た​​さ​​れ​​て​​い​​た。​

​市​​指​​定​​事​​業、​​自​​主​​事​​業​​は​​計​​画​​ど​​お​​り​
​行​​わ​​れ​​た​​か​

​○​
​自​​主​​事​​業​​に​​つ​​い​​て、​​計​​画​​通​​り​​実​​施​​し、​​集​​客​​に​​努​​め​​る​​こ​​と​​が​
​で​​き​​て​​い​​た。​

​利​​用​​者​​数​​の​​増​​加、​​利​​用​​率​​の​​上​​昇​​な​​ど​
​が​​図​​ら​​れ​​た​​か​

​○​
​市​​設​​定​​目​​標​​を​​達​​成​​す​​べ​​く、​​自​​主​​イ​​ベ​​ン​​ト​​や​​市​​内​​の​​観​​光​​案​​内​
​等、​​誘​​客​​努​​力​​が​​見​​ら​​れ​​た。​

​(2)​​　​​利​​用​​者​​の​​満​​足​​度​

​利​​用​​者​​の​​満​​足​​が​​得​​ら​​れ​​た​​か​ ​○​ ​概​​ね​​得​​ら​​れ​​た。​

​利​​用​​者​​の​​意​​見・​​要​​望​​の​​把​​握​​は​​適​​切​​に​
​行​​わ​​れ​​た​​か​

​○​ ​実​​施​​さ​​れ​​て​​い​​た。​

​利​​用​​者​​の​​要​​望・​​苦​​情​​へ​​の​​対​​応​​は​​十​​分​
​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​

​○​ ​対​​応​​で​​き​​て​​い​​た。​

​(3)​​　​​管​​理​​運​​営​​の​​効​​率​​性​



​経​​費​​の​​節​​減​​が​​図​​ら​​れ​​た​​か​ ​○​
​日​​没​​時​​刻​​に​​応​​じ​​た​​照​​明​​点​​灯​​や​​自​​社​​に​​よ​​る​​管​​理・​​整​​備・​​修​​繕​
​等、​​経​​費​​削​​減​​の​​努​​力​​が​​な​​さ​​れ​​て​​い​​た。​

​委​​託​​費、​​物​​品​​の​​購​​入​​費​​等​​の​​経​​費​​が​​最​
​小​​と​​な​​る​​よ​​う​​な​​取​​組​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​

​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​収​​入​​増​​加​​の​​た​​め​​の​​取​​組​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​
​新​​メ​​ニュー​​の​​導​​入​​や​​駐​​車​​場​​の​​回​​転​​率​​の​​向​​上、​​積​​極​​的​​な​​広​​報​
​活​​動​​等​​の​​営​​業​​努​​力​​が​​な​​さ​​れ​​て​​い​​た。​

​(4)​​　​​適​​正​​な​​管​​理​​運​​営​

​適​​切​​な​​人​​員​​配​​置​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​職​​員​​の​​能​​力​​向​​上​​の​​た​​め​​の​​取​​組​​が​​行​​わ​
​れ​​た​​か​

​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​施​​設​​の​​平​​等​​な​​利​​用​​が​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​個​​人​​情​​報​​の​​管​​理​​が​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​情​​報​​の​​公​​開​​が​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​収​​支​​状​​況​​や​​会​​計​​処​​理​​が​​適​​切​​か​ ​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​施​​設・​​設​​備​​の​​法​​定​​点​​検​​及​​び​​保​​守​​が​​適​
​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​

​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​備​​品​​等​​の​​管​​理​​が​​適​​切​​に​​行​​わ​​れ​​た​​か​ ​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​危​​機​​管​​理、​​安​​全​​対​​策​​な​​ど​​は​​十​​分​​か​ ​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​法​​令​​等​​を​​遵​​守​​し、​​適​​正​​な​​管​​理​​が​​行​​わ​
​れ​​た​​か​

​○​ ​適​​正​​に​​行​​わ​​れ​​て​​い​​た。​

​(5)​​　​​そ​​の​​他​​コ​​メ​​ン​​ト​

​サー​​ビ​​ス​​向​​上​
​大​​型​​の​​音​​楽​​フェ​​ス​​の​​開​​催​​や​​公​​式​​SNS​​の​​開​​始、​​クー​​ポ​​ン​​の​​発​​行​​と​​いっ​​た​​独​​自​​の​​取​​り​​組​​み​
​を​​行​​い、​​集​​客​​や​​リ​​ピー​​ト​​に​​努​​め​​た。​

​経​​費​​削​​減​
​自​​社​​に​​よ​​る​​整​​備​​に​​よ​​り​​外​​注​​費​​用​​の​​抑​​制​​や、​​事​​務​​費・​​資​​材​​費​​の​​経​​費​​削​​減​​に​​努​​め​​た​​が​​不​
​稼​​働​​日​​数​​や​​大​​阪​​万​​博​​に​​よ​​る​​団​​体​​観​​光​​バ​​ス​​の​​流​​出​​に​​よ​​り、​​赤​​字​​と​​なっ​​て​​し​​まっ​​た。​

​施​​設​​の​​維​​持・​​管​​理​ ​概​​ね​​良​​好​​で​​あっ​​た。​

​※​​　​​(1)​​か​​ら​​(4)​​ま​​で​​に​​お​​け​​る​​評​​価​​区​​分​
​◎(​​優)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​遵​​守​​し、​​そ​​の​​水​​準​​よ​​り​​優​​れ​​た​​内​​容​​で​​あ​​る。​
​○(​​良)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​遵​​守​​し、​​そ​​の​​水​​準​​に​​沿っ​​た​​内​​容​​で​​あ​​る。​
​△(​​可)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​概​​ね​​遵​​守​​し​​て​​い​​る​​が、​​内​​容​​の​​一​​部​​に​​課​​題​​が​​あ​​る。​
​×(​​不​​可)​​：​​　​​協​​定​​書、​​仕​​様​​書​​等​​の​​基​​準​​を​​遵​​守​​し​​て​​お​​ら​​ず、​​改​​善​​の​​必​​要​​な​​内​​容​​で​​あ​​る。​

​６​​　​​選​​定​​委​​員​​会​​に​​よ​​る​​評​​価​

​評​​価​​点​ ​3.25​​点​ ​※​​左​​記​​の​​点​​数​​は、​​各​​委​​員​​が​​次​​の​​5​​段​​階​​評​​価​​を​​行​​い、​​そ​​の​​点​​数​​を​​平​​均​​し​​た​​も​​の​​で​​す。​
​5​​：​​良​​い、​​4​​：​​や​​や​​良​​い、​​3​​：​​普​​通、​​2​​：​​や​​や​​悪​​い、​​1​​：​​悪​​い​

​総​​評​

​・​​食​​べ​​ロ​​グ​​の​​評​​価​​が​​高​​い​​た​​め、​​口​​コ​​ミ​​に​​対​​す​​る​​返​​信​​対​​応​​を​​す​​る​​と​​良​​い。​
​・​​景​​色​​が​​強​​み​​で​​あ​​る​​た​​め、​​雲​​海​​予​​想​​な​​ど​​の​​魅​​力​​的​​な​​情​​報​​発​​信​​を​​し​​て​​ほ​​し​​い。​
​・​​小​​説​​「湾」​​と​​の​​相​​乗​​効​​果​​を​​狙っ​​た​​取​​組​​を​​企​​画​​し​​て​​ほ​​し​​い。​
​・​​市​​民​​が​​リ​​ピー​​ト​​し​​た​​く​​な​​る​​イ​​ベ​​ン​​ト​​を​​考​​え​​て​​お​​ら​​れ​​る​​が、​​市​​外​​か​​ら​​も​​来​​て​​も​​ら​​え​​る​​方​​法​​を​​考​
​え​​て​​い​​た​​だ​​き​​た​​い。​
​・​​公​​園​​遊​​具​​の​​修​​繕​​は、​​市​​内​​利​​用​​者​​向​​け​​サー​​ビ​​ス​​と​​し​​て​​重​​要​​な​​対​​応​​事​​項。​
​・​​成​​果​​目​​標​​が​​1​​つ​​は​​少​​な​​い​​と​​思​​う。​
​・​​収​​支​​改​​善​​に​​努​​力​​さ​​れ​​た​​い。​

​《参​​考》​​　​​過​​年​​度​​の​​評​​価​​点​
​令​​和​​4​​年​​度​ ​令​​和​​5​​年​​度​ ​令​​和​​6​​年​​度​ ​年​​度​ ​平​​均​

​3.16​​点​ ​3.80​​点​ ​3.50​​点​


