
​令​​和​​８​​年​​「市​​民​​と​​議​​会​​の​​わ​​が​​ま​​ち​​トー​​ク」​​報​​告​​書​

​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​　​​福​​祉​​健​​康​​委​​員​​会​

​1​

​開​​催​​日​​時​ ​令​​和​​８​​年​​４​​月​​１​​８​​日​​（土）​​午​​後​​１​​時​​３​​０​​分​​か​​ら​​３​​時​​ま​​で​

​開​​催​​場​​所​ ​舞​​鶴​​市​​役​​所​​　​​本​​庁​​本​​館​​４​​階​​　​​（舞​​鶴​​市​​字​​北​​吸​​１​​０​​４​​４​​番​​地）​

​テ​​ー​​マ​ ​誰​​も​​が​​住​​み​​慣​​れ​​た​​地​​域​​で​​安​​心​​し​​て​​暮​​ら​​せ​​る​​た​​め​​の​​支​​援​
​　​​　〜​​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​必​​要​​性​​に​​つ​​い​​て〜​

​参​​加​​市​​民​ ​２​​３​​人​

​出​​席​​議​​員​

​担​​当​​委​​員​​会​​：​​福​​祉​​健​​康​​委​​員​​会​
​田​​畑​​篤​​子、​​小​​杉​​悦​​子、​​杉​​島​​久​​敏、​​廣​​瀬​​昇、​​眞​​下​​弘​​明、​​南​​正​​弘​

​サ​​ポー​​ト​​委​​員​​会​​：​​市​​民​​文​​教​​委​​員​​会​
​谷​​川​​眞​​司、​​仲​​井​​玲​​子、​​伊​​田​​悦​​子、​​上​​羽​​和​​幸、​​眞​​下​​隆​​史、​​水​​嶋​​一​​明​

​オ​​ブ​​ザー​​バー​
​　​​肝​​付​​隆​​治​​　​​議​​長、​​野​​瀬​​貴​​則​​　​​副​​議​​長​

​内​​　​​　​​　​​　​​　​​容​

​【全​​体​​概​​要】​

​多​​様​​な​​視​​点​​か​​ら​​御​​意​​見​​を​​い​​た​​だ​​く​​た​​め、​​次​​の​​よ​​う​​な​​方々​​に​​御​​参​​加​​い​​た​​だ​​く​​こ​​と​​と​​し、​​事​​前​​に​​舞​
​鶴​​市​​に​​お​​け​​る​​「誰​​も​​が​​住​​み​​慣​​れ​​た​​地​​域​​で​​安​​心​​し​​て​​暮​​ら​​せ​​る​​た​​め​​の​​支​​援〜​​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​必​​要​
​性​​に​​つ​​い​​て〜」​​に​​関​​す​​る​​資​​料​​を​​送​​付​​す​​る​​こ​​と​​に​​よ​​り、​​一​​定​​の​​御​​理​​解​​を​​い​​た​​だ​​い​​た​​上​​で、​​当​​日​​に​​臨​
​ん​​で​​い​​た​​だ​​い​​た。​

​1​ ​介​​護​​を​​経​​験​​さ​​れ​​て​​い​​る​​方​
​2​ ​介​​護​​者​​の​​会​​に​​入っ​​て​​お​​ら​​れ​​る​​方​
​3​ ​施​​設​​介​​護​​関​​係​​者​
​4​ ​障​​害​​者​​の​​あ​​る​​方​​と​​生​​活​​さ​​れ​​て​​い​​る​​方​
​5​ ​家​​族​​支​​援​​関​​係​​団​​体​​に​​所​​属​​の​​方​
​6​ ​テー​​マ​​に​​関​​心​​を​​持​​つ​​市​​民​​（公​​募）​

​　​​　​​当​​日​​は、​​誰​​も​​が​​自​​分​​を​​犠​​牲​​に​​し​​な​​い​​人​​生​​を​​歩​​め​​る​​社​​会​​の​​実​​現​​に​​向​​け、​​社​​会​​全​​体​​で​​の​​支​​え​​合​​い​
​と​​孤​​立​​防​​止​​を​​図​​る​​た​​め、​​ケ​​ア​​ラー​​の​​負​​担​​を​​共​​有​​し​​た​​上​​で、​​社​​会​​的​​認​​知​​度​​の​​向​​上​​に​​資​​す​​る​​ケ​​ア​​ラー​
​支​​援​​条​​例​​制​​定​​の​​必​​要​​性​​に​​関​​す​​る​​意​​見、​​お​​よ​​び​​行​​政​​に​​求​​め​​る​​具​​体​​的​​な​​支​​援​​策​​に​​つ​​い​​て、​​各​​グ​​ルー​​プ​
​で​​意​​見​​交​​換​​を​​し、​​そ​​の​​解​​決​​策​​な​​ど​​を​​検​​討​​し​​た。​
​　​​各​​グ​​ルー​​プ​​の​​意​​見​​交​​換​​の​​内​​容​​は、​​以​​下​​の​​と​​お​​り。​​　​​　​
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​１​​班​​　​​　​​担​​当​​議​​員​​：​​（副​​委​​員​​長）​​小​​杉​​　​​悦​​子​
​　​​　​​　​​　​​市​​民​​参​​加​​者​​人​​数​​：​​５​​人​

​【高​​齢​​者​​や​​障​​害​​者​​を​​支​​え​​て​​き​​た​​立​​場​​か​​ら、​​支​​援​​を​​す​​る​​中​​で、​​困っ​​た​​こ​​と​​や​​負​​担​​に​​感​​じ​​た​​こ​​と​​に​​対​​し​
​て​​出​​さ​​れ​​た​​そ​​の​​原​​因​​（課​​題）​​の​​主​​な​​も​​の】​

​〈​​介​​護​​者​​自​​身​​の​​こ​​と​​〉​

​●​ ​時​​間​​に​​ゆ​​と​​り​​が​​な​​い​​こ​​と。​
​●​ ​状​​態​​が​​悪​​く​​な​​る​​の​​で​​は​​な​​い​​か​​と​​心​​配​​が​

​あ​​る。​
​●​ ​状​​態​​が​​悪​​く​​な​​る​​と​​自​​分​​（介​​護​​者）​​の​​生​

​活​​ス​​タ​​イ​​ル​​が​​崩​​さ​​れ​​る​​の​​で​​は​​な​​い​​か​​と​
​心​​配​​が​​あ​​る。​​　​​⇨​​　​​介​​護​​施​​設​​も​​検​​討​​が​
​必​​要​​と​​な​​る。​

​●​ ​仕​​事​​に​​集​​中​​で​​き​​な​​い。​

​〈​​介​​護​​さ​​れ​​る​​人​​の​​関​​係​​で​​〉​

​●​ ​介​​護​​さ​​れ​​る​​人​​が​​感​​情​​的​​に​​な​​る​​と、​​ス​​ト​​レ​​ス​​を​​感​​じ​​る。​
​●​ ​介​​護​​さ​​れ​​る​​人​​の​​強​​い​​言​​葉​​で​​傷​​つ​​く。​
​●​ ​本​​人​​の​​思​​い​​に​​添​​う​​よ​​う​​な​​状​​況​​が​​い​​い​​と​​は​​思​​う​​が、​​物​​が​​な​​く​​な​​る​​な​​ど​​の​​問​​題​​も​​あ​​る。​
​●​ ​訪​​問​​リ​​ハ​​ビ​​リ​​な​​ど​​の​​利​​用​​で​​専​​門​​家​​の​​目​​で​​見​​て​​も​​ら​​う​​こ​​と​​も​​大​​切​​で​​あ​​る。​

​〈​​家​​族​​関​​係​​〉​

​●​ ​家​​族​​の​​中​​で​​誰​​が​​ト​​イ​​レ​​や​​お​​風​​呂​​に​​付​​き​​添​​う​​の​​か​​と​​なっ​​た​​時、​​孫​​の​​自​​分​​が​​付​​き​​添​​う​​こ​​と​​に​​な​
​り、​​ス​​ト​​レ​​ス​​に​​な​​る。​

​●​ ​介​​護​​を​​通​​し​​て、​​家​​族​​間​​の​​空​​気​​が​​悪​​く​​な​​る。​

​【課​​題​​を​​解​​決​​す​​る​​た​​め​​の​​必​​要​​な​​方​​策】​

​●​ ​自​​分​​の​​時​​間​​を​​干​​渉​​さ​​れ​​な​​い​​よ​​う​​に​​す​​る。​
​●​ ​家​​族​​間​​で​​は​​問​​題​​解​​決​​は​​で​​き​​な​​い​​た​​め、​​プ​​ロ​​の​​介​​入​​で​​少​​し​​で​​も​​現​​状​​維​​持​​が​​で​​き​​る​​よ​​う​​な​​施​​策​

​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​家​​族​​間​​で​​話​​し​​合​​う​​こ​​と​​や、​​家​​族​​の​​不​​安​​な​​ど​​メ​​ン​​タ​​ル​​な​​ど​​も​​カ​​ウ​​ン​​セ​​リ​​ン​​グ​​が​​あ​​れ​​ば​​い​​い。​
​●​ ​相​​談​​で​​き​​る​​人​​と​​場​​所​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​親​​や​​介​​護​​者​​同​​士​​で​​の​​意​​見​​交​​換​​も​​大​​事​​で​​あ​​る。​
​●​ ​介​​護​​サー​​ビ​​ス​​の​​中​​身​​を​​知​​る​​機​​会​​を​​つ​​く​​る​​こ​​と​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​民​​生​​委​​員​​と​​情​​報​​共​​有​​す​​る​​な​​ど​​関​​係​​作​​り​​を​​進​​め​​る​​こ​​と​​も​​重​​要​​で​​あ​​る。​

​【ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​必​​要​​性​​に​​つ​​い​​て​​の​​意​​見】​

​●​ ​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​を​​制​​定​​す​​る​​と​​と​​も​​に、​​自​​治​​体​​内​​に​​ケ​​ア​​ラー​​担​​当​​窓​​口​​を​​設​​置​​し、​​電​​話​​相​​談​
​な​​ど​​が​​で​​き​​る​​体​​制​​作​​り​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​●​ ​ケ​​ア​​ラー​​相​​談​​員​​の​​養​​成​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​こ​​と​​を​​知​​ら​​な​​い​​人​​が​​多​​い​​の​​で​​広​​め​​る​​こ​​と​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​自​​分​​が​​ケ​​ア​​ラー​​だ​​と​​気​​付​​い​​て​​い​​な​​い​​人​​も​​い​​る​​の​​で、​​気​​付​​い​​て​​も​​ら​​う​​よ​​う​​な​​取​​組​​（ポ​​ス​​ター​

​な​​ど​​の​​掲​​示）​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​ケ​​ア​​ラー​​カ​​フェ​​を​​官​​民​​で​​作​​る。​
​●​ ​災​​害​​時​​の​​要​​支​​援​​者​​の​​避​​難​​や​​独​​居​​老​​人​​等​​へ​​の​​民​​生​​委​​員​​の​​働​​き​​か​​け​​の​​強​​化​​な​​ど​​も​​必​​要​​で​​あ​​る。​
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​２​​班​​　​​　​​担​​当​​議​​員​​：​​（委​​員）​​杉​​島​​　​​久​​敏​
​　​​　​​　​​　​​市​​民​​参​​加​​者​​人​​数​​：​​４​​人​

​【高​​齢​​者​​や​​障​​害​​者​​を​​支​​え​​て​​き​​た​​立​​場​​か​​ら、​​支​​援​​を​​す​​る​​中​​で、​​困っ​​た​​こ​​と​​や​​負​​担​​に​​感​​じ​​た​​こ​​と​​に​​対​​し​
​て​​出​​さ​​れ​​た​​そ​​の​​原​​因​​（課​​題）​​の​​主​​な​​も​​の】​

​●​ ​ど​​れ​​だ​​け​​頑​​張っ​​て​​も​​終​​わ​​り​​が​​来​​な​​い。​
​見​​え​​な​​い。​

​●​ ​通​​院​​や​​付​​き​​添​​い​​に​​よ​​り​​自​​分​​の​​時​​間​​が​​拘​
​束​​さ​​れ、​​心​​身​​と​​も​​に​​疲​​れ​​る​​こ​​と​​か​​ら​​睡​
​眠​​不​​足​​や​​体​​調​​不​​良​​に​​な​​り、​​十​​分​​な​​介​​護​
​を​​し​​て​​あ​​げ​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​な​​い。​

​●​ ​仕​​事​​に​​も​​影​​響​​が​​出​​る​​が、​​頑​​張​​り​​を​​認​​め​
​て​​も​​ら​​え​​な​​い。​

​●​ ​介​​護​​保​​険​​外​​の​​ケ​​ア​​が​​高​​額​​と​​な​​り、​​お​​金​
​が​​か​​か​​る。​

​　​​と​​いっ​​た​​意​​見​​が​​出​​さ​​れ​​た​​が、​​原​​因​​と​​し​​て​
​は、​​人​​手​​不​​足​​や​​相​​談​​先​​が​​分​​か​​ら​​な​​い。​​特​​に​​行​
​政​​か​​ら​​の​​情​​報​​量​​が​​不​​足​​し​​て​​い​​る​​と​​いっ​​た​​点​​が​​あ​​げ​​ら​​れ​​る。​

​【課​​題​​を​​解​​決​​す​​る​​た​​め​​の​​必​​要​​な​​方​​策】​

​●​ ​ヘ​​ル​​パー​​の​​増​​員​​に​​よ​​り、​​在​​宅​​介​​護​​が​​充​​実​​す​​る。​
​●​ ​ケ​​ア​​ラー​​が​​体​​調​​を​​崩​​し​​た​​際​​に​​直​​ち​​に​​利​​用​​で​​き​​る​​ショー​​ト​​体​​制​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​ヘ​​ル​​パー​​の​​給​​与​​保​​証​​や​​カ​​ウ​​ン​​セ​​リ​​ン​​グ​​も​​あ​​る​​ケ​​ア​​ラー​​専​​門​​の​​窓​​口​​の​​設​​置​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​ラ​​イ​​ン​​や​​チャッ​​ト​​で​​の​​双​​方​​向​​相​​談​​も​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​介​​護​​に​​対​​す​​る​​支​​援​​機​​関​​の​​広​​報​​拡​​大​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​　​​な​​ど​​が​​あ​​り、​​や​​は​​り、​​人​​手​​不​​足​​が​​課​​題​​と​​な​​る​​こ​​と​​や​​行​​政​​サ​​イ​​ド​​が​​持っ​​て​​い​​る​​支​​援​​策​​が​​十​​分​​に​​伝​
​わっ​​て​​い​​な​​い​​た​​め、​​ケ​​ア​​ラー​​側​​に​​お​​い​​て​​情​​報​​収​​集​​が​​で​​き​​て​​い​​な​​い。​​そ​​う​​し​​た​​こ​​と​​か​​ら、​​ケ​​ア​​ラー​
​に​​対​​す​​る​​取​​組​​状​​況​​の​​発​​信​​が​​重​​要​​視​​さ​​れ​​て​​お​​り、​​支​​援​​策​​の​​情​​報​​を​​い​​か​​に​​的​​確​​に​​届​​け​​ら​​れ​​る​​か​​改​​善​​策​
​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​【ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​必​​要​​性​​に​​つ​​い​​て​​の​​意​​見】​

​　​​ケ​​ア​​ラー​​が​​ケ​​ア​​ラー​​で​​あ​​る​​と​​自​​覚​​で​​き​​る​​状​​況、​​受​​け​​入​​れ​​ら​​れ​​る​​環​​境​​を​​作​​り​​出​​す​​こ​​と​​は​​必​​要​​で​​あ​
​る。​​そ​​れ​​に​​よっ​​て​​さ​​ま​​ざ​​ま​​な​​支​​援​​が​​受​​け​​ら​​れ​​る​​こ​​と​​を​​認​​識​​で​​き​​る​​こ​​と​​が​​大​​切​​で​​あ​​る。​
​　​​市​​の​​責​​任​​と​​し​​て​​必​​要​​な​​情​​報​​と​​窓​​口​​の​​設​​置​​が​​望​​ま​​れ​​る。​
​　​​ま​​た、​​余​​談​​で​​は​​あ​​る​​が、​​ヘ​​ル​​パー​​の​​立​​場​​を​​理​​解​​し、​​給​​与​​保​​障​​（月​​給​​制）​​に​​よ​​り​​ケ​​ア​​ラー​​を​​支​​援​
​で​​き​​る​​体​​制​​構​​築​​が​​望​​ま​​れ​​る。​

​　​

​３​​班​​　​​　​​担​​当​​議​​員​​：​​（委​​員）​​廣​​瀬​​　​​昇​
​　​​　​​　​​　​​市​​民​​参​​加​​者​​人​​数​​：​​４​​人​

​【高​​齢​​者​​や​​障​​害​​者​​を​​支​​え​​て​​き​​た​​立​​場​​か​​ら、​​支​​援​​を​​す​​る​​中​​で、​​困っ​​た​​こ​​と​​や​​負​​担​​に​​感​​じ​​た​​こ​​と​​に​​対​​し​
​て​​出​​さ​​れ​​た​​そ​​の​​原​​因​​（課​​題）​​の​​主​​な​​も​​の】​

​〈​​身​​体​​的・​​精​​神​​的​​な​​負​​担​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​24​​時​​間​​の​​介​​助​​に​​よ​​り​​自​​分​​を​​捨​​て​​な​​け​​れ​​ば​​な​​ら​​ず、​​来​​年​​な​​ど​​先​​の​​見​​通​​し​​が​​立​​た​​な​​い。​
​●​ ​お​​む​​つ​​や​​ト​​イ​​レ​​の​​介​​助、​​夜​​間​​の​​徘​​徊​​へ​​の​​対​​応​​に​​よ​​り、​​大​​き​​な​​負​​担​​を​​感​​じ​​て​​い​​る。​
​●​ ​本​​人​​が​​受​​診​​で​​き​​な​​い​​と​​診​​察​​が​​ス​​トッ​​プ​​し、​​薬​​の​​処​​方​​等​​の​​負​​担​​が​​生​​じ​​る。​​（薬​​だ​​け​​で​​も​​処​​方​

​で​​き​​る​​特​​例​​な​​ど​​が​​求​​め​​ら​​れ​​る。）​
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​〈​​社​​会​​や​​地​​域​​か​​ら​​の​​孤​​立​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​介​​護​​に​​よっ​​て​​外​​と​​の​​交​​流​​が​​絶​​た​​れ​​て​​し​
​ま​​う。​​ま​​た、​​男​​性​​高​​齢​​者​​は​​他​​と​​の​​交​​流​
​を​​嫌​​が​​る​​傾​​向​​が​​あ​​る。​

​●​ ​生​​活​​の​​中​​の​​過​​酷​​な​​問​​題​​点​​が​​「普​​通」​​と​
​なっ​​て​​し​​ま​​い、​​当​​事​​者​​自​​身​​が​​問​​題​​点​​と​
​し​​て​​認​​識​​で​​き​​な​​く​​なっ​​て​​い​​る。​

​●​ ​社​​会​​全​​体​​が​​介​​護​​を​​「他​​人​​事」​​と​​考​​え​​て​
​い​​る​​傾​​向​​が​​あ​​る。​

​●​ ​バ​​ス​​な​​ど​​に​​乗​​り​​込​​む​​際​​に​​時​​間​​が​​か​​か​
​り、​​周​​囲​​か​​ら​​怒​​ら​​れ​​る​​な​​ど​​肩​​身​​の​​狭​​い​
​思​​い​​を​​す​​る​​な​​ど、​​外​​出​​へ​​の​​ハー​​ド​​ル​​が​
​高​​い。​

​〈​​行​​政・​​公​​的​​支​​援​​に​​関​​す​​る​​不​​満​​と​​ア​​ク​​セ​​ス​​の​​壁​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​行​​政​​等​​に​​介​​護​​者​​の​​現​​状​​に​​対​​す​​る​​理​​解​​が​​な​​い。​
​●​ ​公​​の​​支​​援​​を​​知​​ら​​な​​い​​人​​が​​多​​く、​​支​​援​​が​​あっ​​て​​も​​「声​​だ​​け」​​で​​す​​ぐ​​に​​は​​役​​に​​立​​た​​な​​い。​
​●​ ​地​​域​​に​​よっ​​て​​行​​政​​の​​関​​わ​​り​​方​​や​​支​​援​​の​​手​​厚​​さ​​に​​差​​が​​あ​​る。​
​●​ ​複​​雑​​な​​介​​護​​ケー​​ス​​に​​対​​し​​て、​​支​​援​​者​​側​​が​​適​​切​​に​​介​​入​​し​​て​​く​​れ​​な​​い。​
​●​ ​介​​護​​サー​​ビ​​ス​​を​​ど​​の​​よ​​う​​に​​使っ​​て​​よ​​い​​か​​分​​か​​り​​づ​​ら​​い。​

​〈​​多​​様​​な​​ケ​​ア​​ラー​​へ​​の​​無​​理​​解​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​若​​者​​（​​10​​代）​​の​​介​​護​​者​​（ヤ​​ン​​グ​​ケ​​ア​​ラー）​​に​​対​​す​​る​​社​​会​​の​​理​​解​​が​​な​​い。​
​●​ ​子​​ど​​も​​の​​障​​害​​に​​つ​​い​​て、​​もっ​​と​​オー​​プ​​ン​​に​​で​​き​​る​​社​​会​​に​​な​​れ​​ば​​親​​も​​楽​​に​​な​​る​​が、​​現​​状​​は​​そ​

​う​​なっ​​て​​い​​な​​い。​
​●​ ​難​​病​​に​​つ​​い​​て​​の​​情​​報​​が​​な​​く、​​ど​​う​​し​​た​​ら​​よ​​い​​か​​教​​え​​て​​も​​ら​​え​​る​​環​​境​​が​​な​​い。​

​【課​​題​​を​​解​​決​​す​​る​​た​​め​​の​​必​​要​​な​​方​​策】​

​〈当​​事​​者​​の​​レ​​ス​​パ​​イ​​ト​​（休​​息）​​と​​負​​担​​軽​​減​​に​​つ​​い​​て〉​

​●​ ​ショー​​ト​​ス​​テ​​イ​​を​​利​​用​​し、​​介​​護​​者​​自​​身​​の​​時​​間​​を​​確​​保​​す​​る。​
​●​ ​セ​​ン​​サー​​マッ​​ト​​や​​GPS​​等​​を​​導​​入​​し、​​夜​​間​​の​​見​​守​​り​​等​​の​​負​​担​​を​​軽​​減​​す​​る。​
​●​ ​一​​人​​で​​抱​​え​​込​​ま​​ず、​​ケ​​ア​​マ​​ネ​​ジャー​​へ​​積​​極​​的​​に​​相​​談​​す​​る。​

​〈​​当​​事​​者​​の​​意​​識​​改​​革​​と​​SOS​​の​​発​​信​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​家​​族​​だ​​け​​で​​抱​​え​​込​​ま​​ず、​​当​​事​​者​​自​​身​​が​​もっ​​と​​SOS​​を​​出​​す​​よ​​う​​に​​す​​る。​
​●​ ​い​​ざ​​と​​い​​う​​時​​に​​助​​け​​を​​求​​め​​ら​​れ​​る​​場​​所​​や​​機​​関​​を​​あ​​ら​​か​​じ​​め​​知っ​​て​​お​​く​​事​​が​​重​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​適​​切​​な​​サー​​ビ​​ス​​を​​利​​用​​で​​き​​る​​よ​​う、​​家​​族​​側​​も​​合​​わ​​せ​​て​​努​​力​​す​​る。​

​〈​​地​​域​​コ​​ミュ​​ニ​​ティ​​と​​民​​生​​委​​員​​の​​役​​割​​強​​化​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​日​​頃​​か​​ら​​「お​​は​​よ​​う」​​と​​挨​​拶​​を​​交​​わ​​し、​​SOS​​が​​出​​し​​や​​す​​い​​地​​域​​の​​関​​係​​性​​を​​築​​く​​こ​​と​​や、​​町​
​内​​で​​も​​声​​か​​け​​合っ​​て​​助​​け​​合​​う​​関​​係​​性​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​●​ ​町​​内​​で​​の​​見​​守​​り​​を​​行​​政​​と​​連​​携​​し​​て​​回​​る。​
​●​ ​民​​生​​委​​員​​と​​市​​役​​所​​職​​員​​が​​さ​​ら​​に​​力​​を​​発​​揮​​し、​​協​​力​​す​​る。​
​●​ ​公​​的​​な​​支​​援​​を​​知​​ら​​な​​い​​人​​が​​多​​い​​た​​め、​​何​​か​​支​​援​​の​​方​​法​​を​​一​​緒​​に​​考​​え​​る​​の​​も​​民​​生​​委​​員​​の​​重​​要​

​な​​仕​​事​​と​​し​​て​​位​​置​​づ​​け​​る。​

​〈​​行​​政​​の​​積​​極​​的​​な​​介​​入​​と​​体​​制​​整​​備​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​行​​政​​は​​支​​援​​で​​き​​る​​環​​境​​を​​一​​つ​​で​​も​​増​​や​​す​​努​​力​​を​​す​​る。​
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​●​ ​行​​政​​は​​待​​つ​​の​​で​​は​​な​​く、​​もっ​​と​​主​​体​​的​​に​​介​​入​​す​​る​​必​​要​​が​​あ​​る。​​本​​当​​に​​困っ​​て​​い​​る​​人​​が​​大​​き​
​な​​声​​を​​出​​せ​​る​​よ​​う​​に​​ヒ​​ア​​リ​​ン​​グ​​を​​行​​い、​​行​​政​​が​​動​​か​​な​​い​​現​​状​​を​​変​​え​​る​​べ​​き​​で​​あ​​る。​

​●​ ​必​​要​​な​​情​​報​​を​​市​​民​​に​​しっ​​か​​り​​と​​お​​知​​ら​​せ​​し​​（下​​ろ​​す）、​​浸​​透​​さ​​せ​​る​​仕​​組​​み​​を​​作​​る​​必​​要​​が​​あ​
​る。​

​〈​​民​​間​​と​​の​​連​​携​​と​​理​​解​​の​​促​​進​​に​​つ​​い​​て​​〉​

​●​ ​民​​間​​が​​提​​供​​し​​て​​い​​る​​支​​援​​策​​も​​積​​極​​的​​に​​紹​​介​​し、​​活​​用​​す​​る。​
​●​ ​支​​援​​を​​行​​う​​際​​は、​​介​​護​​者​​の​​立​​場​​を​​理​​解​​し、​​介​​護​​に​​対​​す​​る​​そ​​れ​​ぞ​​れ​​の​​思​​い​​の​​違​​い​​に​​寄​​り​​添​​う​

​こ​​と​​が​​重​​要​​で​​あ​​る。​

​【ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​必​​要​​性​​に​​つ​​い​​て​​の​​意​​見】​

​　​​現​​場​​の​​ケ​​ア​​ラー​​が​​直​​面​​し​​て​​い​​る​​多​​重​​苦​​や​​制​​度​​の​​壁​​を​​取​​り​​除​​き、​​誰​​も​​が​​住​​み​​慣​​れ​​た​​地​​域​​で​​安​​心​​し​
​て​​暮​​ら​​せ​​る​​社​​会​​を​​実​​現​​す​​る​​た​​め​​の​​第​​一​​歩​​と​​し​​て、​​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​制​​定​​は​​極​​め​​て​​高​​い​​必​​要​​性​​が​
​あ​​る​​も​​の​​と​​考​​え​​る。​

​　​

​４​​班​​　​​　​​担​​当​​議​​員​​：​​（委​​員）​​眞​​下​​　​​弘​​明​
​　​​　​​　​​　​​市​​民​​参​​加​​者​​人​​数​​：​​５​​人​

​【高​​齢​​者​​や​​障​​害​​者​​を​​支​​え​​て​​き​​た​​立​​場​​か​​ら、​​支​​援​​を​​す​​る​​中​​で、​​困っ​​た​​こ​​と​​や​​負​​担​​に​​感​​じ​​た​​こ​​と​​に​​対​​し​
​て​​出​​さ​​れ​​た​​そ​​の​​原​​因​​（課​​題）​​の​​主​​な​​も​​の】​

​●​ ​認​​知​​症​​対​​応​​や​​看​​取​​り​​等​​に​​関​​す​​る​​知​​識​​が​​乏​​し​​く、​​不​​安​​を​​抱​​え​​て​​い​​る。​
​●​ ​相​​談​​相​​手​​が​​お​​ら​​ず、​​気​​軽​​に​​外​​出​​も​​で​​き​​な​​い。​
​●​ ​仕​​事​​と​​介​​護​​の​​両​​立​​が​​難​​し​​く、​​休​​息​​が​​と​​れ​​な​​い。​
​●​ ​行​​政・​​サー​​ビ​​ス​​の​​手​​続​​き​​が​​煩​​雑​​で、​​必​​要​​な​​支​​援​​が​​届​​き​​に​​く​​い。​
​●​ ​重​​度​​障​​害​​児​​者​​等​​の​​預​​け​​先​​が​​な​​く、​​負​​担​​が​​家​​族​​に​​集​​中​​し​​て​​い​​る。​

​【課​​題​​を​​解​​決​​す​​る​​た​​め​​の​​必​​要​​な​​方​​策】​

​●​ ​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​が​​制​​定​​さ​​れ​​た​​と​​し​​て​
​も、​​縦​​割​​り​​行​​政​​の​​ま​​ま​​で​​は​​様々​​な​​問​​題​
​に​​対​​し​​て​​な​​か​​な​​か​​動​​け​​な​​い​​こ​​と​​か​​ら、​
​課​​を​​横​​断​​し​​て​​一​​丸​​と​​なっ​​て​​物​​事​​に​​対​​処​
​で​​き​​る​​体​​制​​作​​り​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​●​ ​専​​門​​職​​に​​よ​​る​​介​​護​​指​​導​​や​​家​​庭​​訪​​問​​の​​充​
​実​​に​​加​​え、​​カ​​フェ​​の​​よ​​う​​な​​交​​流​​の​​場​​が​
​必​​要​​で​​あ​​る​

​●​ ​「も​​し​​も​​の​​時​​の​​支​​援​​計​​画」​​の​​作​​成、​
​ショー​​ト​​ス​​テ​​イ​​の​​拡​​充​​や​​利​​用​​者​​へ​​の​​支​
​援​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​【ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​必​​要​​性​​に​​つ​​い​​て​​の​​意​​見】​

​●​ ​誰​​を​​対​​象​​と​​し​​て​​い​​る​​か​​明​​確​​で、​​具​​体​​的​​か​​つ​​実​​効​​性​​の​​あ​​る​​内​​容​​に​​す​​る​​こ​​と。​
​●​ ​抽​​象​​的​​な​​理​​念​​に​​留​​ま​​ら​​な​​い​​施​​策​​の​​具​​体​​化​​を​​求​​め​​る。​
​●​ ​よ​​り​​幅​​広​​い​​ケ​​ア​​ラー​​が​​補​​助​​を​​受​​け​​ら​​れ​​る​​仕​​組​​み​​作​​り​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​職​​場​​の​​理​​解​​促​​進​​と​​働​​き​​や​​す​​い​​環​​境​​づ​​く​​り​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​　​
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​５​​班​​　​​　​​担​​当​​議​​員​​：​​（委​​員）​​南​​　​​正​​弘​
​　​​　​​　​​　​​市​​民​​参​​加​​者​​人​​数​​：​​５​​人​

​【高​​齢​​者​​や​​障​​害​​者​​を​​支​​え​​て​​き​​た​​立​​場​​か​​ら、​​支​​援​​を​​す​​る​​中​​で、​​困っ​​た​​こ​​と​​や​​負​​担​​に​​感​​じ​​た​​こ​​と​​に​​対​​し​
​て​​出​​さ​​れ​​た​​そ​​の​​原​​因​​（課​​題）​​の​​主​​な​​も​​の】​

​●​ ​介​​護​​を​​し​​て​​い​​る​​方​​の​​疲​​れ​​や​​支​​え​​が​​な​​い​​の​​で、​​共​​倒​​れ​​す​​る​​危​​険​​が​​あ​​る。​
​●​ ​介​​護​​す​​る​​者​​の​​年​​齢​​に​​よ​​る​​体​​力​​的​​な​​衰​​え​​が​​あ​​る。​
​●​ ​介​​護​​が​​長​​期​​化​​す​​る​​こ​​と​​で、​​主​​た​​る​​介​​護​​者​​の​​身​​体​​的​​な​​辛​​さ​​が​​あ​​る。​
​●​ ​子​​ど​​も​​達​​に​​迷​​惑​​を​​か​​け​​た​​く​​な​​い​​と​​い​​う​​思​​い​​が​​あ​​る。​
​●​ ​子​​ど​​も​​が​​障​​が​​い​​児​​（者）​​で​​あ​​る​​場​​合、​​当​​然​​の​​よ​​う​​に​​母​​親​​が​​看​​る​​の​​が​​当​​た​​り​​前​​と​​思​​わ​​れ​​る。​

​【課​​題​​を​​解​​決​​す​​る​​た​​め​​の​​必​​要​​な​​方​​策】​

​●​ ​高​​齢​​者​​は​​介​​護​​保​​険​​を​​利​​用​​す​​れ​​ば​​よ​​い​​が、​​た​​だ​​お​​金​​と​​相​​談​​が​​必​​要​​で​​あ​​り、​​利​​用​​し​​に​​く​​い​​制​​度​
​で​​あ​​る​​た​​め、​​もっ​​と​​自​​由​​に​​利​​用​​で​​き​​る​​よ​​う​​に​​な​​れ​​ば​​あ​​り​​が​​た​​い。​

​●​ ​地​​域​​の​​人​​た​​ち​​に​​助​​け​​て​​も​​ら​​う​​こ​​と​​に​​加​​え、​​ケ​​ア​​マ​​ネー​​ジャー​​や​​包​​括​​支​​援​​セ​​ン​​ター​​に​​相​​談​​す​
​る​​こ​​と​​と​​あ​​わ​​せ​​て、​​高​​齢​​者​​支​​援​​課​​に​​相​​談​​す​​る​​こ​​と​​も​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​●​ ​介​​護​​者​​の​​会​​が​​あ​​る​​こ​​と​​を​​多​​く​​の​​人​​に​​知っ​​て​​も​​ら​​う​​必​​要​​が​​あ​​る。​
​●​ ​介​​護​​士​​さ​​ん​​に​​緊​​急​​お​​助​​け​​電​​話​​を​​か​​け​​る​

​こ​​と​​も​​必​​要​​で​​あ​​る。​
​●​ ​介​​護​​者​​が​​心​​お​​き​​な​​く​​休​​め​​る​​場​​所​​や​​相​​談​

​で​​き​​る​​場​​所​​が​​あ​​れ​​ば、​​少​​し​​は​​楽​​に​​な​​れ​
​る。​

​【ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​の​​必​​要​​性​​に​​つ​​い​​て​​の​​意​​見】​

​●​ ​早​​急​​に​​作っ​​て​​も​​ら​​う​​必​​要​​が​​あ​​る。​
​●​ ​条​​例​​が​​で​​き​​て​​も​​具​​体​​的​​な​​も​​の​​が​​見​​え​​て​

​こ​​な​​い​​と、​​何​​の​​た​​め​​の​​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​
​例​​か​​と​​思​​う​​ケ​​ア​​ラー​​も​​出​​て​​く​​る​​の​​で​​は​​な​​い​​か。​

​●​ ​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​が​​で​​き​​る​​こ​​と​​に​​よ​​り、​​社​​会​​全​​体​​が​​変​​わっ​​て​​く​​る​​と​​思​​う。​
​●​ ​啓​​発​​の​​仕​​方​​に​​も​​よ​​る​​と​​思​​う​​が、​​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​は​​必​​要​​で​​あ​​り、​​期​​待​​し​​て​​い​​る。​
​●​ ​ケ​​ア​​し​​て​​い​​る​​方々​​の​​心​​の​​拠​​り​​所​​が​​必​​要​​で​​あ​​る。​

​【今​​後​​の​​予​​定】​

​誰​​も​​が​​家​​族​​や​​身​​近​​な​​人​​の​​介​​護・​​看​​病​​を​​担​​う​​「ケ​​ア​​ラー」​​と​​な​​り​​得​​る​​現​​在、​​高​​齢​​者​​や​​障​​害​​者​​を​​支​
​え​​て​​き​​た​​立​​場​​か​​ら、​​支​​援​​を​​す​​る​​中​​で​​困っ​​た​​こ​​と​​や​​負​​担​​に​​感​​じ​​た​​こ​​と、​​そ​​の​​要​​因​​と​​感​​じ​​て​​い​​る​​こ​​と​
​な​​ど、​​ケ​​ア​​ラー​​の​​負​​担​​を​​共​​有​​し​​た​​上​​で、​​社​​会​​的​​認​​知​​度​​の​​向​​上​​に​​資​​す​​る​​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​制​​定​​の​​必​
​要​​性​​に​​関​​す​​る​​意​​見​​や、​​行​​政​​に​​求​​め​​る​​具​​体​​的​​な​​支​​援​​策​​に​​つ​​い​​て​​意​​見​​を​​共​​有​​す​​る​​こ​​と​​が​​で​​き​​た。​

​今​​後、​​出​​さ​​れ​​た​​意​​見​​を​​も​​と​​に​​調​​査​​研​​究​​を​​進​​め、​​ケ​​ア​​ラー​​支​​援​​条​​例​​制​​定​​の​​必​​要​​性​​に​​加​​え、​​行​​政​​が​
​実​​施​​す​​べ​​き​​支​​援​​や​​施​​策​​な​​ど​​を​​整​​理​​し​​て、​​市​​へ​​の​​提​​言​​を​​目​​指​​す。​


